Promocion del turismo

Agencia
& Acciones orientadas a fomentar tanto las inversiones turisticas como la calidad de los

V 4
CORDOBA servicios ofrecidos, con el fin de posicionar a la provincia de Cordoba como destino
TURISMO turistico a nivel nacional e internacional.
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Eje de Gestion: Crecimiento Economico Sostenible | Grupos de Interés: Ciudadanos, Organizaciones | Cantidad de Iniciativas Asociadas: 3 iniciativas

Iniciativas que buscan la promocion nacional e internacional del
turismo en Cordoba. Incluye acciones cuyo objetivo es posicionar

‘ ‘ a diversos productos turisticos, como el turismo de reuniones y el
turismo sostenible, entre otros, mas estimulos para sostener la
calidad en el servicio y la formacion profesional.

1.Promocion y posicionamiento del turismo

Turismo en Cordoba

26.505.312

PERNOCTACIONES*

PUNILLA

AL 2.329. 686 turistas
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TURISTAS*

521.635

CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO
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TRASLASIERRA

@ 734.589 turistas

comienzo del aislamiento social, preventivo y obligatorio en el pais que genero la suspension de las actividades turisticas hasta

*Los datos corresponden a los meses de diciembre 2019, enero y febrero del 2020 mas la primera quincena de marzo hasta el
su paulatino reinicio en noviembre del mismo ano.

Plan de Contingendia

En el marco de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID -19, se realizaron acciones solicitadas por
el Centro de Operaciones de Emergencias (COE) Central para enfrentar la situacion coyuntural.

Principales actividades

@ Gestion integral con respecto al regreso de las personas varadas en otras provincias dentro del territorio
nacional:

@ asistencia a mas de 23.000 cordobeses que retornaron a sus hogares desde otras provincias, y de
quienes quedaron varados en la provincia de Cordoba.

@ se creo una red de trabajo interministerial y con dependencias del Gobierno nacional para articular
la demanda de regreso.

@ la Agencia se consolido como nexo entre el sector hotelero y el COE para la derivacion de personas
que debieron hacer cuarentenas controladas.

@ asistencia al COE en el traslado de equipos médicos que realizan hisopados.

Mesa de Ayuda para el Sector Privado

El objetivo es orientar y brindar informacion sobre las asistencias econdmicas, lineas de créditos y beneficios para el sector
turistico privado. En particular, durante el 2020 esta accion tomo relevancia ya que se trata de un sector afectado directamente
por la no movilidad de personas a raiz de la pandemia.

® Medidas economicas para promover la actividad turistica en el marco de la pandemia de COVID-19

® Incluye exenciones fiscales y diferimientos impositivos para el rubro, y refinanciamiento de deuda con Bancor.

® Para agencias de viajes y turismo, transporte, hoteleria, servicios culturales, recreativos y de convenciones.

Promocidon nacional

Acciones tendientes a promocionar la provincia de Cérdoba como destino turistico a nivel nacional, en ferias generales, rurales
y de productos, eventos especiales y encuentros de comercializacion.

@ Participacion en 11 ferias y eventos, en el pais y la provincia.

® Celebracion del Encuentro Argentino de Turismo Religioso (diciembre 2020 - virtual).
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Campaias digitales

El 20 de marzo y por decision del Gobierno de la Nacion con la adhesion de las provincias, se determino el comienzo del periodo
de aislamiento social, preventivo y obligatorio por COVID - 19 (ASPO). La pandemia modifico por completo el plan de
comunicacion previsto para el ano 2020. El ASPO durd hasta el 6 de noviembre, cuando comenzé el distanciamiento social,
preventivo y obligatorio (DISPO). En funcidn del nuevo contexto se desarrollaron las siguientes campanas:

Cordoba Un Amor

® Yo Me Quedo En Casa + 1 O MILLONES de personas alcanzadas

® Disfruta Cordoba Desde Tu Casa + 1 ’ 7 MILLONES de reproducciones videos

® Cordoba Te Espera + 9 5 O MIL visitas al sitio web www.cordobaturismo.gov.ar
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® Ciclo de Charlas “Turismo En Vivo” f""} =
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Promocion internacional
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3 g A B Las grandes ferias de turismo y de productos son una
— = oportunidad para el posicionamiento de Cordoba como un
' destino turistico de primer nivel. Participacion en:

® FITUR - Madrid, Espana (enero)

® Feria World Travel Market Virtual 2020 (noviembre)
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2.0ferta turistica

Productos turisticos

Organizacion de productos turisticos diferenciados, atendiendo tanto a las potencialidades y restricciones de la oferta, como a los
requerimientos de la demanda segmentada.

Creacion de nuevos programas y fortalecimiento de los vigentes:

1. Cordoba, Provincia Anfitriona
2. Cordoba, Rincones Magicos

3. Cordoba, Turismo Emergente

)

4. Cordoba, Innovacion Turistica
® Concurso Ideaton. Turismo en Destinos Urbanos:
® 1 .000 inscriptos de 62 localidades
o 4 proyectos ganadores
® 5. Cordoba, Historia y Arraigo
6. Cordoba, Experiencia del Sabor
® Se realizaron las “Primeras Jornadas Vitivinicolas de Cordoba” (virtual).
® Consolidacion de “Caminos del Vino de Cordoba”.
® Inclusion de vinos cordobeses en el programa Hecho en Cordoba, del
Ministerio de Comercio, Industria y Mineria.
® 7. Cordoba, Cultural y Auténtica
® Incluye: turismo idiomatico, religioso y patrimonial. -
@® Diagramacion de circuitos en Villa Santa Rosa, ciudad de Cérdoba y Villa @D
Cura Brochero.
@® 3. Cordoba, Centro de Encuentros y Reuniones
® Conformacion de la Red de Destinos con las 10 localidades sede con
mayor cantidad de eventos.

® 9. Cordoba, Turismo Experiencial

N
® Capacitacion: ; o
o +1100 participantes O

® Ronda de Negocios:
e +300 suscriptos
o +48 compradores
o +260 vendedores
o +900 reuniones
® 10. Cérdoba Natural y Activa
® Incluye turismo minero, de golf y observacion de aves.

® Jerarquizacion y puesta en valor de 8 Areas Naturales Protegidas.

3.Fortalecimiento del turismo

Calidad turistica

Acciones tendientes a mejorar las distintas instancias de la actividad turistica, tomando como punto de partida la implementacion de
calidad en las Oficinas de Informes.

Programa de Calidad para Oficinas de Informacién Turistica
® Continuacion y seguimiento con las localidades interesadas

Creacion de protocolos turisticos con especialistas en
turismo y en seguridad e higiene

Programa Hoteles Mas Verdes
Cordoba es la provincia con mayor cantidad de hoteles sostenibles
certificados del pais:

5 O en proceso de certificacion

4 2 hoteles certificados

Formacion en turismo

Acciones organizadas conjuntamente con instituciones académicas, publicas y
privadas del sector, a los fines de fortalecer la formacion de los recursos humanos
de la actividad turistica.

Se realizo el Ciclo “Capacitacion+Turismo”, en el cual se dictaron una serie de
webinars gratuitos sobre los diferentes Protocolos Turisticos COVID-19.

1 2 ° 5 OO ASISTENTES.
®  se emitieron 5 5 2 CERTIFICADOS

de capacitaciones, en capacitaciones del ciclo lectivo 2019-2020.

Turismo social y recreacion social

Esta accion tiene por fin promover actividades de recreacion y esparcimiento en
diversos espacios de gestion estatal, para nifas y nifos (entre los 8 y 12 anos).

NINAS Y NINOS
disfrutaron de las colonias de vacaciones
® en Santa Maria de Punilla y Alta Gracia.




